（ 様式１ ）
中小企業の皆様の課題解決のお手伝い
全国地方銀行協会
全国イノベーション推進機関ネットワーク




（○○銀行　⇒　全国イノベーション推進機関ネットワーク宛）
平成　　年　　月　　日
お客様　相談シート
	企業名
	

	主な事業内容
	

	担当部署・
氏名・役職
	

	連絡先
	住所
	

	
	ＴＥＬ
	
	ＦＡＸ
	

	
	Ｅ-mail
	

	
	ＵＲＬ
	

	企業情報
	資本金
	円
	年商
	円
	従業員数
	名

	主要取引先
	


（注１）上記項目については、必ず全てご記入ください。
（注２）その他、パンフレット等貴社の内容がわかる資料がございましたら添付してください。
＜具体的な相談内容＞
１．相談の主目的は何ですか？（本項目については、必ず全てご記入ください）
	○ご相談したい内容について、お答えください。（□をレでチェックしてください。複数可）

□知財関連　
□販路開拓、物流関連

□ビジネスマッチング
□その他：経営相談を含む（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

（次ページに続く）
○ご相談したい内容でどのような支援が必要か、お答えください。
１．製品・製造工程等における技術上の課題を解決したい。（相談・共同研究・委託研究）
２．現在考案中の新技術・新製品を開発したい。（相談・共同研究・委託研究）
３．専門家ないし研究者の斡旋をしてほしい。
４．知的財産権を活用したい。（ライセンス・ノウハウの提供）

５．ビジネスマッチング・展示会の情報やノウハウを提供して欲しい。
６．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


２．具体的な相談内容（分かる範囲で、可能な限り詳細にご記入ください）
	1． 新技術・新製品の内容、開発スケジュール（予定）、市場性（考えている市場とその大きさは？）
2． 現開発のベースとなっている現有の人的、技術的資源（技術の具体的な内容・提携先・人材）
3． 課題となっている事項とこれまでの取組状況
1）その背景：（例：鋳造で部品を製作していますが、不良品を最小限にしたい）
2）具体的な問題点及び課題：（例：鋳造品の巣の検出方法を教えて欲しい）
4． 競合製品や競合技術（把握している限りでご記入下さい）
5． 開発予算の有無、規模（この開発に必要と考えている開発金額の規模）



３．当該開発に関連して貴社が関係する特許（出願者名・公開番号・登録番号をご記入下さい）
他社の関連特許が分かっていればそれもご記入下さい。
	


－－－－－－－－－－－－－－（銀行記入欄）－－－－－－－－－－－－－－
	取扱銀行名
	
	部・支店名
	

	担当者名
	
	ＦＡＸ
	

	電話番号
	
	Ｅ－ＭＡＩＬ
	


処　理　経　緯　記　入　欄
（本欄については、関係者の情報共有のため使用）
	年月日・時間帯
打合せ場所
	参集者
（作成者以外）
	打ち合わせ・提案等活動概要
（主な打ち合わせ内容とともに、課題、所感等を記載）

	Ｈ　　／　　／　　
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	～
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	打合せ場所
	
	

	（　　　　　　　　）
	
	

	Ｈ　　／　　／
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	～
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	打合せ場所
	
	

	（　　　　　　　　）
	
	

	Ｈ　　／　　／
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	～
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	打合せ場所
	
	

	（　　　　　　　　）
	
	

	Ｈ　　／　　／
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	～
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	打合せ場所
	
	

	（　　　　　　　　）
	
	

	Ｈ　　／　　／
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	～
	
	

	（　　　：　　　）
	
	

	打合せ場所
	
	

	（　　　　　　　　）
	
	

	作　成　者
	機関名
	

	
	氏名
	

	
	電話番号
	

	
	ＦＡＸ
	

	
	Ｅ－ＭＡＩＬ
	

	企　業　名
	

	全国地方銀行協会
会員行名（本店）
	


ご相談される皆様へ








○○銀行では、お客様が抱える課題解決のため、全国地方銀行協会と全国イノベーション推進機関ネットワーク（イノベーションネットワーク）の連携による全国的なネットワークや保有する資源を活用し、最適な技術情報、研究者情報並びに支援メニュー・専門家をご紹介いたします。





ご相談いただきました課題につきましては、各地域のイノベーションネットの会員や幹事機関（（独）産業技術総合研究所、（独）科学技術振興機構、（独）中小企業基盤整備機構、（独）日本貿易振興機構、（財）日本立地センター）及び各地域の公設試験研究機関が保有する技術シーズ、研究者情報の提供や共同研究・技術移転、専門家の紹介、販路開拓支援まで、幅広い資源・ツールを最大限に活用し、課題の解決を行います。


その際、お客様の情報については、全国地方銀行協会とイノベーションネットとの間で締結する協定により、外部に遺漏することのないよう十分に注意したうえでお取り扱いいたします。





ご相談内容によっては、イノベーションネットの会員のコーディネータから、当行の担当者を通じ、お客様にご連絡をさせていただく場合もございますので、あらかじめご了承ください。





また、ご記入いただく相談内容は、最寄りのイノベーションネット会員に送付し、面談も含めて解決策の検討を致しますので、課題等を出来るだけ詳細にご記入ください。





なお、ご相談内容によっては、課題の解決ができない場合もございます。また、ご相談内容によっては、支援メニューが有償となる場合がありますので、その際は事前にご相談させていただきますが、あらかじめ、ご留意願います。





＜お客様の情報の利用目的＞


この技術相談シートによりご提供いただきました情報は、全国地方銀行協会とイノベーションネットとの相互協力協定に基づく相談及び本事業におけるサービス向上のために行う統計的処理にのみに使用することとし、お客様の個別情報については外部に漏洩しないよう徹底した取扱いをいたします。





□技術





□材料（金属（鋳造を含む）、樹脂、ｾﾗﾐｯｸ、繊維、他）


□機械・部品・治工具加工（鍛造、圧延、プレス、切削、真空技術等）、溶接、溶断、表面処理（メッキ、イオンプレーティングなどを含む）


□機械・プラント設計


□電気、電子、光関連（レーザー、ロボット、自動制御、センサー類を含む）


□建築、土木、　　　□健康福祉関連、　　　□医療（遺伝子治療を含む）、医薬


□生物（発酵を含む）、農産業　　　　　　　□食品、


□エネルギー（自然、バイオマス含む）　　　□化学反応、触媒等


□IT、情報関連（組み込みソフトを含む））








より詳細に記載可能な場合は、具体的に記載願います。　　　　　　　　　

















（※イノベーションネット


会員記入用）
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